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| "SERVIZIO PONTE" dedicato alle persone sorde |
Servizio gratuito della Regione Piemonte in accardo I'Ente Nazionale Sordi che consente loro
di comunicare in autonomia e da qualunque luogeuiressi si trovino, 24 ore su 24, tutti i giorni
dell'anno e agli udenti di comunicare con loMtraverso un fax, un sms, una e-mail o tramite
chat gli utenti potranno inviare richieste relative alle loro necessita quotidiane all'operatore
del Servizio Ponte. Per utilizzare il servizio i Cittadini sordi potram contattare il sito
www.comunicaens.ibppure chiamare il numero verde 800 601 541.

"EASY WALK" dedicato alle persone cieche e ipovedeti

Servizio gratuito della Regione Piemonte rivoltdCaitadini ciechi e ipovedenti, che permette loro
di chiedere assistenza e di muoversi con facilitdusto il territorio nazionale. Attraverso l'utilio

di tecnologie vocali e di geolocalizzazione satlé applicate alla telefonia mobile, la Regione
Piemonte offre un valido supporto all'autonomialla enobilita. Per attivare il servizio occorre
contattare I'Unione lItaliana Ciechi e Ipovedentifiemonte allo 011 56 27 870 oppure inviare una
mail aeasywalk@uicpiemonte.it

"HELP DONNA"

Servizio gratuito di teleassistenza per le Donn@a018 anni residenti in Piemonte. Attivo 24 ore
al giorno tutti i giorni Help Donna € un modo facié sicuroper fare intervenire rapidamente
amici o parenti e, in caso di bisogno, le forze d@rdine. Adatto a qualsiasi tipo di cellulare, il
servizio si attiva sul sitawww.regione.piemonte.it/helpdonna

Tenendo premuto il tasto 5 si effettua una chiamata in automatico al Ce8tovizi dedicato che
richiamera in immediato l'utente. Contemporaneamestranno inviati gli sms alle persone di
fiducia e se occorre verranno avvisate le forzéadine.

"SMS HELP OVER 65 "

Servizio gratuito di teleassistenza per i cittadiel Piemonte con piu di 65 anBiasta premere il
tasto 5 del telefonino per inviare fino a 3 sms dallarme ad altrettante persone di fiducia.
L'operatore del Centro Servizi dedicato, a secatela necessita, chiedera il soccorso di Guardia
Medica, 118 o Forze dell'Ordine.

Il servizio e attivabile sul sitawww.regione.piemonte.it/smshetgppure compilando il modulo che
troverete negli URP della Regione Piemonte. Un aipee in seguito provvedera ad attivare il
servizio.

PRIMA ATTIVA IL SERVIZIO DELLA REGIONE, POI PREMI IL SUL TUO TELEFONINO 800 -33 3 -444
E RICEVERAI TUTTA LA SICUREZZA E ASSISTENZA DI CUI HAI BISOGNO R el




